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1. JSTAIGOS PRISTATYMAS

Kretingos socialiniy paslaugy centras
Klaipédos g. 133C, LT - 97155 Kretinga,
tel./faks. 8 (445) 78 988,

el. p.: vgnamai@vgnamai.kretinga.Im.It
www.spc.kretingos. It

Direktoré Beruta Dirvonskiené

Darbuotojy skaicius
Duomenys 2016 m. gruodzio 31 dienai:

Etaty Dirbanciy Pastabos
skai¢ius | darbuotojy skaicius

Administracija 6 6 .
Specialistai 18,75 21 V"?mfc.)_
Ukinis techninis personalas 7,75 9 g:éifégg?e
Sosiaﬂi.ni.q darbuotojy padé¢jéjai ir slaugytojy 445 58 buvo 5
padéjéjai s

Viso. - od darbuotojai

Nuo 2016 mety birzelio 1 d. Centro vykdomame projekte ,,Integrali pagalba senyvo
amziaus ir nejgaliems asmenims Kretingos rajone* Europos Sajungos 1éSomis buvo finansuojami
9,5 slaugos specialisty etatai.

Naudojamos patalpos

Pastatai Plotas Pastabos
Klaipedos g. Viso Istaiga patikéjimo teise valdo, naudoja ir disponuoja Kretingos
133C, Kretinga pastato | rajono savivaldybei nuosavybés teise priklausant] pastata
bendras | (Kretingos rajono savivaldybés 2011 m. sausio 11 d. perdavimo-
plotas | priémimo aktas Nr.G8-3).
3132,69 | Vadovaudamasis Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2015 m.
m? kovo 26 d. sprendimu T2-102 Kretingos socialiniy paslaugy

centras su Kretingos lopSeliu-darzeliu ,,Voveraité* yra sudares
negyvenamy patalpy panaudos sutartj (patalpy plotas 366,78 m?).

Nuostatai ir veiklos licencijos
Kretingos socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra Kretingos rajono savivaldybés
biudZetin¢ jstaiga, priskirta Kretingos rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos
skyriaus reguliavimo sriciai.
Centro tikslas — kryptingai teikti skirtingy riisiy kokybiskas socialines paslaugas jvairioms
paslaugy gavéjy grupémes.
Centro nuostatai patvirtinti Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2005 m. rugpjicio 25 d.
sprendimu Nr. T2-229, nauja nuostaty redakcija patvirtinta Kretingos rajono savivaldybés tarybos
2007 m. liepos 26 d. sprendimu Nr. T2-253. Centro nuostaty pakeitimai atlikti 2008, 2010 ir 2013

metais.

Centras turi Sias Vveiklos licencijas:



http://www.spc.kretingos.lt/

4

e Socialiné globa suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amziaus asmenims
namuose

e Instituciné socialiné globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia

e Instituciné socialiné globa (ilgalaike, trumpalaiké) likusiems be tévy globos vaikams,
socialinés rizikos vaikams

e Instituciné socialiné globa (ilgalaike, trumpalaiké) vaikams su negalia

e  Valstybiné akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos 2016 metais Centrui atnaujino licencijg verstis asmens sveikatos priezitiros veikla ir
teikti Sias paslaugas: bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos, kineziterapijos,
masazo.

Klaipédos visuomenés sveikatos centro Kretingos skyrius jstaigai yra iSdaves keturis
leidimus-higienos pasus verstis tkinémis-komercinémis veiklomis: stacionaria vaiky ir jaunimo
globos ir slaugos istaigy veikla, stacionaria suaugusiyjy globos ir slaugos jstaigy veikla,
ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros jstaigy veikla (bendrosios praktikos slauga,
bendruomenés slauga, kineziterapija, masazas), adresais Zemaiciy al. 1, Kretinga ir 2016 m. liepos
11 d. - Klaipédos g. 133 C, Kretinga.

2. STRUKTURINIAI PADALINIAI IR VEIKLOS RODIKLIAI
2.1.CENTRO STRUKTURA IR TEIKIAMOS PASLAUGOS

l Administracija ‘
Pagalbos seimai _a| y globos Dienos veiklos Okio tarnyba
tarnyba _ (rapybos) tarnyba | tarnyba .
" Pacalbos i ( L ( Transporto
| { Fagaibos]namus Trumpalaikes Socialiniy || oreanizavimo
paslaugos socialinés globos jgldziy ugdymo gaslau os
—— — paslaugos ir palaikymo P g
Dienos socialinés | paslaugos (soc.
| (gl(r)r?:r?spr?::\iztg)i) ( Y || rizikos seimy ir (Asmeninés higienos
|| ligalaikés socialinés L kt. vaikams) — priefidros
( aslaugos
Laikino globos paslaugos ) § paslaug
— apnakvindinimo B . . —
i | ooz secainer | [ o
Intensyvios kriziy §lo! titucii U8 organizavimo
~ — jveikimo pagalbos Institucyoye paslaugos
Apgyvendinimo paslaugos
nakvynés namuose
Lo - - ) )
ir kr|2|qlcentruose e Kitos bendrosios
paslaugos || (rapintojams) ir paslaugos
— ~ jvaikintojams
Aprupinimo paslaugos
techninés pagalbos

priemonémis
paslaugos




2.2. PAGALBOS SEIMAI TARNYBA

Tarnyba teikia bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas, kuriomis suteikiama pagalba
asmeniui (Seimai), dél amziaus, nejgalumo, socialiniy problemy i$ dalies ar visiskai neturin¢iam,
nejgijusiam arba praradusiam gebé¢jimus ar galimybes savarankiskai ripintis asmeniniu (Seimos)
gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Pagalbos Seimai tarnyba organizuoja ir vykdo
socialinj darbg asmens namuose bei Centre jvairioms paslaugy gavéjy grupéms.

2016 metais Tarnyboje paslaugas teiké 4 socialinés darbuotojos, 2 slaugytojos (1,5 etato), 1
kineziterapeute, 26 slaugytojo padéjéjos ir 48 socialinio darbuotojo padéjéjos.

Socialinés paslaugos buvo teikiamos 657 paslaugy gavéjams (2015 metais — 646 asmenys).
Didziausia paslaugy namuose gavéjy grupe sudaré pagalbos | namus paslaugy gavéjai - 225 asmenys
(2015 metais — 204 asmenys). 54 asmenims (2015 metais — 48 asmenys) buvo teikiamos dienos
socialinés globos paslaugos asmens namuose. Tarnyba suteiké apgyvendinimo nakvynés namuose
ir kriziy centruose paslaugas 40 asmeny (20 suaugusiy asmeny ir 20 vaiky) (2015 metais — 25, i$ jy
13 suaugusiy asmeny ir 12 vaiky), 338 asmenis (2015 metais — 369 asmenys) apriipinome nejgaliyjy
techninés pagalbos priemonémis.

2.2.1. Pagalbos i namus ir dienos socialinés globos (asmens namuose) paslaugos

Pagalba | namus - tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai)
tvarkytis buityje bei dalyvauti visuomenés gyvenime, nenutraukiant socialiniy rySiy su juos
supanciais Zmonémis ir aplinka.

Pagalbos ] namus gavéjai — suaugg asmenys su negalia ir jy Seimos, senyvo amziaus asmenys
ir jy Seimos, kiti asmenys ir Seimos, laikinai dél ligos ar kity priezas¢iy neteke savarankiskumo.
Pagalba | namus teikiama nustacius asmens (Seimos) poreikj Siai pagalbai, priemus sprendimag
asmeniui (Seimai) skirti pagalba | namus ir pasirasius pagalbos j namus teikimo ir mokéjimo uz ja
sutart].

2 socialiniai darbuotojai organizuoja pagalbos j namus paslaugy teikima, o $ias paslaugas
teiktos 225 asmenims. 2016 mety pradZioje pagalbos j namus paslaugos buvo teikiamos 153 senyvo
amziaus, nejgaliems asmenims. Mety eigoje paslaugos pradétos teikti 72 asmenims, paslaugy
teikimas nutrauktas 60 asmeny, i$ jy: 27 - dél mirties, 18 - iSvykus j kitg gyvenamaja vieta, 15 -
paslaugy gave¢jo prasymu.

Pagalbos | namus paslaugy gavéjy skaiciaus kaita 2016 metais

Ménesiai I(E viszo
S . 1-1
Rodikliai E'r' 01 02 03 04 05 06|07 08|09 10|11 12 eilusiy
' suma)
A B 1 2 3.4 5,6 7,89 10 11 12 13
Klienty skaicius 2016 m. 01 153
pradzioje
Pradéta teikti paslaugy 02 9 10 2 3 5 5 8 9.6 6 2 7 72
Nutraukta paslaugy: 63/ 5 572 3 6 4 710 5 6 1 6 60
I8ju | atsisaké patys 04 1 2 1.1 6 3 1 15
& mire 05 5 |4 2 1|4 1.4 2 3 1 2
eil) | igvyko 06 13 6 | 3 5 18
Klienty skaicius 2016 m. = 07 165

pabaigoje
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Pagalbos ] namus paslaugy gavéjams buvo teikiamos informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo, bendravimo, maisto produkty nupirkimo, pristatymo ir pagalbos
ruoSiant maistg, pagalbos buityje ir namy ruosoje, lyd¢jimo j jvairias jstaigas paslaugos ir kitos
paslaugos, reikalingos norint asmeniui sudaryti galimybes gyventi savo namuose. Socialinis
darbuotojas, organizuodamas paslaugas, lankési paslaugy gavéjy namuose, isklausé jy nuomong
apie teikiamy paslaugy kokybe ir konsultavo kitais jiems rapimais klausimais. Buvo dirbama ir su
paslaugy gavéjo aplinka, atkuriant jo santykius su artimaisiais ir jtraukiant juos j pagalbos teikimo
procesa.

Pagalbos | namus gavéjy skaicius 2009 - 2016 metais

2016 m.
2015 m.
2014 m.
2013 m.
2012 m.
2011 m.
2010 m.
2009 m.

225
204

163
157

164 B Paslaugy gavéjai
154
155
139

0 100 200 300

Dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose tikslas - sudaryti saglygas asmeniui kuo
ilgiau visavertiSkai gyventi namuose, bendruomengje, uztikrinti tinkamg socialinés globos ir slaugos
namuose paslaugy organizavima ir teikima, stiprinti asmens gebéjimus ir savarankiSskuma, palaikyti
socialinius rySius su Seima, bendruomene, padéti Seimos nariams integruotis i visuomeng ir darbo
rinka.

Globos paslaugos tai visuma socialiniy paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama kompleksiné
pagalba namuose dienos metu, skatinant asmens savarankiskuma.

Slauga namuose - tai asmens sveikatos prieziiiros paslaugos teikiamos asmeniui namuose,
kur jis gyvena, siekiant uztikrinti paslaugy prieinamuma ir testinuma, tenkinant asmens slaugos
poreikius namy salygomis ir skatinant paslaugy gaveéjo saviriipa.

Dienos socialinés globos (integralios pagalbos) paslaugos nuo 2016 m. birzelio ménesio
teikiamos vykdant ES finansuojama projekta ,Integrali pagalba senyvo amZiaus ir nejgaliems
asmenims Kretingos rajone*. Slaugos paslaugy teikimas finansuojamas i$ Sio projekto 1€8y, o globos
paslaugy teikimas — i§ jstaigos biudzeto 1é8y. Siy paslaugy organizavimo ir teikimo komanda sudaré:
1 socialinis darbuotojas, 2 slaugytojos, 1 kineziterapeuté, 28 socialinio darbuotojo padéjéjos ir 26
slaugytojo padejejos. 2016 mety pradzioje dienos socialinés globos paslaugos buvo teikiamos 33
senyvo amziaus, nejgaliems asmenims. Mety eigoje pradéta teikti paslaugas 21 asmeniui.
Nutrauktas paslaugy teikimas 11 asmeny.

Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaiciaus kaita 2016 metais

Ménesiai I(§ viszo

e . . 1-1

Rodiklial E'r' 01 |02 03 04|05 06 07|08 09 10|11 12| eiluciy

. suma)

A B 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 11 12 13

Klienty skaicius 2016 m. 01 33
pradzioje

Pradéta teikti paslaugy 02 2 1711 2 3 .2 2 2 51 21

Nutraukta paslaugy: 03 2 2 1 171 1 2 1 11
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B Paslaugy gavéjai

IS jy | atsisaké patys 1
miré 1 2 1 1
Klienty skaicius 2016 m. = 06
pabaigoje
Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius 2010 - 2016 metais
2016 m. 54
2015 m. 48
2014 m. 42
2013 m. 13
2012 m. 9
2011 m. 6
2010 m. 5
0 20 40 60

Per 2016 metus paslaugos buvo teikiamos 40 asmeny (20 Seimy): 20 suaugusiy asmeny ir

20 vaiky
I$ 20 suaugusiy paslaugy gaveéjy:

- 13 asmeny, apgyvendinti tarnyboje su vaikais,
- 7 suauge asmenys, apgyvendinti tarnyboje be vaiky.

Suteikta paslaugy:

- laikino apnakvindinimo — 9 asmenims: 7 suaugusiems ir 2 vaikams (7 Seimoms),
- apgyvendinimo - 30 asmeny: 13 suaugusiy (13 Seimy) ir 18 vaiky.
Paslaugos i$ 2015 mety 2016 metais tgsiamos 4 Seimoms (2 motinoms ir 5 jy vaikams bei 2

asmenims be vaiky).

IS 20 paslaugy gavejy Seimy 12 - socialinés rizikos Seimos, kuriose auga 20 vaiky.
Pagrindinés problemos, dél kuriy asmenys buvo apgyvendinti Pagalbos Seimai tarnyboje, tai
socialiniy, o ypaé tévystés jgudziy stoka, priklausomybé alkoholiui, smurtas artimoje aplinkoje.
Suteikus apgyvendinimo nakvynés namuose ir kriziy centruose paslaugas, iSvengta vaiky paémimo
1§ Seimos, smurto motery ir vaiky atzvilgiu bei socialinés atskirties. Paslaugy gavéjus laikinam
apgyvendinimui daZniausiai nukreipia Vaiko teisiy apsaugos ir Socialiniy reikaly ir sveikatos

skyriai.

Apnakvindinimo ir apgyvendinimo paslaugy teikimo ir nutraukimo prieZastys

Paslaugy teikimo ir
nutraukimo priezastys

Asmuo kreipési pats

=

= f=1 Nukreipé savivaldybés socialiniai darbuotojai

< ' O Nykreipé savivaldybés institucija VTAS
Smurtas ir tarpusavio santykiy problemos

«  Seimoje

= S . X T

2 g z Kasdienio gyvenimo, tévystés jgudziy stoka

% 7 ’qfa Gyvenamojo biisto problema

& 8 &  Priklausomybés

Motinos,

(tévai)

apgyvendin-

tos su vaikais
2

NN

Paslaugy gavéjy skaicius

Vaikai, Suauge IS viso
apgyvendinti | asmenys, suaugusi
su motinomis | apgyvendinti | y asmeny
(tévais) be vaiky

2 2 4

13 5 12

5 - 4

2 2 4

18 - 10

3 2 3

3 2 3



* viena motina (tévas) gali priklausyti kelioms kategorijoms

ISsprendus problemas, dél kuriy buvo 8 13 7 15
o teikiamos paslaugos
?5_\% % Paslaugy gavéjui atsisakius teikiamy paslaugy, 1 2 1 2
§ g )§ dar nei$sprendus problemy
2 S -2  Paslaugos nutrauktos dél jstaigos vidaus 2 3 1 3
A C o

tvarkos taisykliy pazeidimy

Tarnyboje nuo 1 iki 5 ménesiy gyveno 21 asmuo (9 suaugg ir 12 vaiky). 10 paslaugy gavéjy

(4 suaugg ir

6 vaikai) nepakako maksimalaus apgyvendinimo paslaugos teikimo termino — 6

ménesiy, jis buvo pratestas. Laikino apnakvindinimo (iki 3 pary) paslauga suteikta 9 asmenims .
Bendras Seimos nariy Tarnyboje gyventy dieny skai¢ius 3131. Didziausia suaugusiyjy
paslaugy gavéjy dalis — moterys nuo 18 iki 30 mety - apgyvendintos su vaikais iki 10 mety.

Paslaugy gavéjy demografiniai duomenys
Paslaugy gavéjy grupés Suaugusiy asmeny skaicius Vaiky I viso
Apgyvendinti | Apgyvendinti | I§ viso suaugusiy | skaiius | asmeny
su vaikais be vaiky asmeny

Pagal lytj Vyrai 1 3 4 6 10
Moterys 11 5 16 14 30

Suauge 18-30 m. 10 2 12

asmenys 31-50 m. 3 3 6

pagal amZiaus | 51-60 m. - 1 1

grupe 61 m. ir vyresni - 1 1

Vaikai Iki 1 m. 6

pagal amziaus | 1-5 m. 11

grupe 6-10 m. 3
11-15 m. -
16-18 m. -

Pagal Kretingos m. 7 4 11 13 24

senitinijas Kretingos - 1 1 - 1
Darbény 2 1 3 2 5
Salanty 1 - - 3 4
Imbarés - - - - -
Zalgirio 2 - 2
Kartenos - - - -
Kilupény - - - - -
Kity rajony gyventojai 2 - 2 2 4

Apgyvendinimo tarnyboje metu paslaugy gaveéjui, atsizvelgiant j jo poreikius, buvo teikiama
kompleksiné pagalba: apgyvendinimas su nepilnameciais vaikais, psichologiné pagalba, socialiné
pagalba sprendziant jsidarbinimo, gyvenamojo biisto, Seimos ir artimyjy tarpusavio santykiy bei
kitas problemas, kasdienio gyvenimo jgudziy ugdymas, meno terapijos ir Kineziterapijos
uzsiémimai, transporto paslaugos, maitinimas, organizuota medicinin¢ bei teisiné pagalba.

Paslaugy gavéjy skaicius 2011 - 2016 metais

60
40
20

0

44 43 40
33 32
I l I l .
2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m.

2015 m. 2016 m.




2.2.3. Apriipinimo techninés pagalbos priemonémis nejgaliesiems paslaugos

Apripinimo techninés pagalbos priemonémis tikslas — atkurti dél ligos ar negalios
sutrikusios zmogaus organizmo funkcijas, savarankiSskuma, padéti jam integruotis j visuomene,
ypa¢ 1 darbo veiklg. Kretingos rajono nejgaliems asmenims techninés pagalbos priemonés
parvezamos i§ Techninés pagalbos nejgaliesiems centro prie SADM Klaipedos skyriaus ir asmeny
pageidavimu pristatomos j namus arba asmenys atvyksta priemoniy atsiimti j Kretingos socialiniy
paslaugy centrg. Techninés pagalbos priemonés yra Siuolaikiskos, jvairiy tipy ir iSmatavimy,
siekiant kuo galima labiau tenkinti senyvo amziaus bei nejgaliy asmeny poreikius.

Centras per 2016 metus i§ viso patenkino 387 gyventojy prasymus: 338 buvo pateikti 2016
metais bei 49 buvo like i§ 2015 mety. Techninés pagalbos priemonémis apriipinti 338 asmenys,
kuriems buvo iSduotos 636 priemoneés. Kasmet didéja asmeny skaicius, kurie per metus pateikia
kelis praSymus ir yra aprapinami daugiau nei viena techninés pagalbos priemone. Asmenys vis
daugiau informuojami apie galimybe¢ gauti Sias priemones, jie dazniau teikia praSymus dél keliy
priemoniy judéjimo poreikiams tenkinti.

2016 metais tarp 338 asmeny, apriipinty techninés pagalbos priemonémis, daugiausia buvo
senatvés pensinio amziaus asmeny, kuriems nustatyti dideli, vidutiniai ir nedideli specialiis
poreikiai, taip pat nuolatinis priezitiros ar slaugos poreikis — 199 asmenys, 80 - pensinio amZiaus
asmeny, kuriems nebuvo nustatyti specialieji poreikiai, 37 - asmenys, pripazinti nedarbingais arba
i§ dalies darbingais, 20 - darbingo amziaus asmenys, 2 — vaikai.

Per 2013-2016 metus iSduoty techninés pagalbos priemoniy skaicius

140
120
100
80
60
40
20

M Naktipuodzio kéduteés

M UniversalUs veZziméliai

i AlkGniniai ramentai

2013 2014 2015 2016

Ilgiausiai asmenims tekdavo laukti automatiSkai reguliuojamy lovy, kadangi tik mety
pradzioje buvo gautos naujos lovos i§ Techninés pagalbos nejgaliesiems centro prie SADM
Klaipédos skyriaus ir panaikinta laukianciyjy eilé. Véliau buvo iSduodamos tik asmeny grazintos
automatiskai ar rankomis reguliuojamos lovos, kuriy vidutiniskai tekdavo laukti apie ménesj. Per
2016 metus buvo isduota 51 lova.

Per 2013-2016 metus grqZinty techninés pagalbos priemoniy skaicius
400

300

200

. | | |

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m.
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Lyginant su praéjusiais 2015 metais, grgzinamy techninés pagalbos priemoniy skaicius
padidéjo 2 kartus, kai grazinty priemoniy skaicius sieké 156 vienetus, o lyginant su 2013 metais —
net 4 kartus, kai buvo grazinta 91 priemoné. Tai rodo didé¢jant; TPP poreik] Kretingos mieste ir
rajone, taciau taip pat ir didelj gyventojy mirtinguma, kadangi dauguma priemoniy buvo grazintos
mirus jy gavéjams.

Per 2016 metus senyvo amziaus ir nejgaliems asmenims daugiausia iSduota naktipuodzio
kéduciy — 125 vnt., taip pat universaliy nejgaliyjy veziméliy — 111 vnt. bei alktininiy ramenty — 74
vnt.

2016 metais buvo patikrinti ir patikslinti Centro disponuojamy techninés pagalbos priemoniy
likuciai 2016 mety geguzés 31 dienai ir pateikti inventorizavimo aprasai Techninés pagalbos
nejgaliesiems centrui prie SADM, kurie buvo suformuoti Techninés pagalbos priemoniy apskaitos
informacinéje sistemoje (toliau — TPPA IS). ] TPPA IS buvo suvesti asmeny praSymai gauti
techninés pagalbos priemones bei priemoniy iSdavimo sutartys nuo 2016 mety birzelio 1 dienos,
pradéta aktyviai naudotis sistema priimant asmeny prasymus, teikiant paraiSkas dél TPP gavimo i§
Techninés pagalbos nejgaliesiems centro prie SADM Klaipédos skyriaus, rezervuojant bei
iSduodant techninés pagalbos priemones jy gavéjams.

2.3. VAIKU GLOBOS (RUPYBOS) TARNYBA

Vaiky globos (riipybos) tarnyba teikia stacionarias ir nestacionarias socialines paslaugas.

Tarnybos veiklos sritys:

« ilgalaikés socialinés globos paslaugos be tévy globos likusiems vaikams;

 trumpalaikés socialinés globos bei socialinés priezitiros (intensyvios kriziy jveikimo
pagalbos) paslaugos be tévy globos likusiems vaikams ir socialinés rizikos vaikams;

* pagalbos glob¢jams (riipintojams) ir jvaikintojams paslaugos.

2.3.1. Trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos paslaugos

Trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos bei socialinés priezitiros (intensyvios Kriziy
jveikimo pagalbos) paslaugos teikiamos tévy globos netekusiam vaikui ir socialinés rizikos vaikui.

Pagrindinés tévy globos netekimo prieZastys yra tévy nesirlipinimas vaiku, neprieziiira,
fizinio ir psichologinio smurto naudojimas, abiejy arba vieno i$ tévy piktnaudziavimas alkoholiu.

Globojamy (riipinamy) bei paslaugas gaunanciy vaiky skaiciaus kaita per 2016 metus
Rodikliali Ménesiai

IS

01 | 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 | 12 | viso

Vaiky sk. mety pradzioje
mergaités
I5 | berniukai
Jju | nustatyta laikinoji globa
| nustatyta nuolatiné globa
paskirtos paslaugos
Atvyko per metus, i viso:
tévy 3 3 1 2 4
I§ | Seimy (artimy giminaiciy,
ju | globéjy)
kitur

—

ISvyko per metus, i$ viso:
I§  pas tévus 4 2 1 1|3
ju | kitas institucijas
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pas globéjus (riipintojus) 1 2
pas jtévius

Vaiky sk. mety pabaigoje
mergaités

IS | berniukai

ju | nustatyta laikinoji globa
nustatyta nuolatiné globa

Per 2016 metus Vaiky globos (riipybos ) tarnyboje buvo apgyvendinti 27 vaikai. I$ jy
intensyvios kriziy jveikimo paslaugas teikéme 7 vaikams, 1 berniukui paslaugas vienos dienos
paslaugos suteiktos pagal policijos darbuotojy Vaiko perdavimo-priémimo aktg.

Globojami (riipinami) vaikai buvo ugdomi jvairiose institucijose: 3 vaikai Kretingos miesto
lopselyje-darzelyje ,,Voveraité¢*, 4 vaikai Simono Daukanto progimnazijoje, 1 PranciSkony
gimnazijoje, 1 Marijono Daujoto pagrindinéje mokykloje (véliau peréjo j Jurgio Pabrézos
universiteting gimnazija), 3 Kurmai¢iy pradinéje mokykloje, 1 Svéksnos ugdymo centre
»Diemedis“, 1 Plungés specialiojo ugdymo bei 1 Kretingos suaugusiyjy ir jaunimo mokymo
centruose. Vaikai mokyklose lanké neformaliojo ugdymo uzsiémimus: dailés, keramikos, plaukimo,
sporto, Sokiy, dainavimo. 1 globotinis lanké sporto mokykla. Vaiky globos (riipybos) tarnyboje
gyveno 4 vaikai, kuriems diagnozuotas elgesio ir emocijy sutrikimas, 5 vaikams nustatyti specialieji
poreikiai.

2016 metais globojamy (ripinamy) vaiky, amZius pagal lytj

Lytis Iki 1 3m. 4m. 6m. 7m. 8m. 9m. 10m. 1Im. 12m. 13m. 15m. 16m. 17m.
mety
2016 mety pradiia
Berniukai 1 1 2 1 1 1
Mergaités 1 1 1 1 1 1
2016 mety pabaiga
Berniukai 1 1 1 1 3 1 1 1
Mergaités 1 1 1

2016 mety eigoje globojome du kudikius: berniuka nuo 6 dieny amzZiaus iki 7 ménesiy
amziaus, mergait¢ nuo 11 dieny amziaus iki 4 ménesiy amziaus.

Globojamy (ripinamy) vaiky skaiciaus kaita 2013-2016 metais

30 -
26

25 A 23

H Vaiky skaicius
mety pradzioje

H Atvykusiy vaiky
skaicius

M ISvykusiy vaiky
skaicius

2013 2014 2015 2016
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Vaiky isvykimo prieZastys 2010-2016 metais
20 - 18

M Pas téevus

i Pas globéjus

i Pas jtévius

2013 2014 2015 2016

Suteikiant vaikams, kuriais tinkamai nesirtipina jy tévai, laiking ar nuolating socialing globa,
yra uZztikrinama jy prieziiira, sprendziamos patirtos krizés, elgesio ir kitos problemos, teikiamos
socialiniy jgudziy ugdymo, laisvalaikio organizavimo, asmeninés higienos priezitiros bei kitos
paslaugos. Globotiniai lanko jstaigoje dirban¢iy meno terapijos specialisto ir psichologo
uzsiémimus.

2.3.2. Pagalbos paslaugos vaikus globojancioms Seimoms ir jy Seimose globojamiems
(rupinamiems) vaikams bei busimiesiems vaikuy globéjams (rapintojams), itéviams

Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2016 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. T-26 Centre
jsteigti 2 papildomi socialiniy darbuotojy etatai. Nuo 2016 m. vasario 1 d. pagalbos globéjams
(ripintojams) ir jtéviams paslaugas pradéjo teikti 3 GIMK atestuotos socialinés darbuotojos: Asta
Sakalauskiené, Lina Rimkuviené ir Dalia Bieliauskiené.

Vadovaujantis Socialiniy paslaugy skyrimo komisijos sprendimais, 2016 metais bendrosios
socialinés paslaugos buvo teikiamos 10 globéjy (ripintojy) Seimy (10 suaugusiy asmeny), kuriose
globojami (ripinami) 11 vaiky ir 1 jtéviy Seimai (2 suauge asmenys ir 1 vaikas). Mety eigoje
paslaugos pradétos teikti 5 Seimoms, kuriose globojami 6 vaikai. Mety eigoje 1 vaikui sulaukus
pilnametystés paslaugos buvo nutrauktos.

2016 metais buvo vykdomas globéjy (riipintojy) ir jvaikintojy rengimas pagal GIMK
programa:

e organizuoti jvadiniai mokymai 3 globejy (rGipintojy) ir jvaikintojy grupéms — 2 grupés
parengtos, 1 grupei mokymai tesiami 2017 metais;

e mokymy grupiy dalyviy skaicius:

1 grupé: jvaikintojy - 1 Seima/2 asmenys, globéjy - 1 Seima/2 asmenys,

2 grupé: globejy - 4 Seimos/6 asmenys,

3 grupé: jvaikintojy - 1 Seima/2 asmenys, globéjy - 2 Seimos/2 asmenys (parengimas
tesiamas 2017 m.);

® viso parengta: jvaikintojy - 1 Seima/2 asmenys, globéjy - 5 Seimos/8 asmenys;

e parengta 17 iSvady dél asmeny tinkamumo tapti globéjais (ripintojais) ir jtéviais:

norintiems jvaikinti - 3 Seimoms/6 asmenims,

norintiems globoti (rlpintis) - 7 Seimoms/12 asmeny,

artimiesiems giminai¢iams, norintiems globoti (riipintis), kuriems mokymai neprivalomi - 7
Seimoms/8 asmenims (i$ jy 1 neigiama);

e parengta 2 iSvados dél fizinio asmens pasirengimo priimti vaikg laikinai sveciuotis - 2
Seimoms/3 asmenims.
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2016 metais suteiktos konsultavimo, informavimo ir kitos paslaugos

Konsultavimo, informavimo ir | Konsultavimas (atvejy Informavimas (atvejy skaicius) | Tarpinin-
kitos paslaugos skaiéius) kavimas,
Istaigoje Kliento Telefonu Elektroniniu atstovavi-
namuose pastu mas
Norintiems globoti (riipinti) 35 18 30 15 5
Norintiems jvaikinti 20 15 20 6 0
Globéjams (riipintojams) 68 80 113 10 60
Itéviams 20 21 15 3 20
Artimiesiems giminai¢iams 53 56 46 10 40
Globojamiems (riipinamiems), 18 21 23 - 40
jvaikintiems vaikams
Fiziniams asmenims dél 8 13 16 - -
pasirengimo  priimti  vaikg
laikinai sveciuotis
IS viso: 222 224 263 44 165
2016 metais suteiktos testinés ir kitos paslaugos
Testinés ir kitos paslaugos Uzsiémimy skaicius, | Jtéviams (dalyviy Globéjams (riipintojams)
(ak. val. skaicius) skaicius) (dalyviy skaicius)
asmenys | Seimos asmenys Seimos
Testiniai mokymai 4 (12 ak. val.) - - 12 11
Savitarpio paramos grupés 6 (18 ak. val.) - - 15 10
Meno terapijos uzsiémimai 110 (110 ak. val.) 3 1 5 3
Intensyvi kriziy jveikimo pagalba 2 3 1 2 1
(atokvépio paslaugos
Globojamy (riipinamy) ir Kiekvieng darbo 1 1 2 2
jvaikinty ~ vaiky  uZimtumas | diena po pamoky iki
Dienos veiklos tarnyboje 18 val.
Psichologo konsultacijos 112 (112 ak. val.) 1 1 5 2
globojamiems (rlipinamiems) ir
jvaikintiems vaikams
Globojamy  (rlpinamy) vaiky 3 (6val) - - 7 2
susitikimy su biologiniais tévais
organizavimas
IS viso: 240 8 4 48 31

2016 metais vykdytas glob¢jy (rlpintojy) ir jtéviy paieSkos, rengimo, atrankos,
konsultavimo ir pagalbos jiems teikimo paslaugy vieSinimas:

e publikuoti 4 straipsniai rajono spaudoje,

e pateikta aktuali informacija jstaigos internetinéje svetainéje ir socialiniame tinklalapyje
,,Facebook*,

e rcklaminé atributika (lankstinukai, skrajutés, kalendoriai) platinta jvairiose rajono
istaigose, senilinijose, religiniy bei kaimo bendruomeniy susibiirimy vietose,

e suorganizuoti 2 Sventiniai renginiai globéjy (riipintojy) ir jtéviy Seimoms (Vaiky gynimo
diena ir Kalédy Svent¢),

e suorganizuoti 2 seminarai glob¢jams (riipintojams), jtéviams bei SPC darbuotojams,
teikiantiems jiems paslaugas (,,Bendravimo su globojamais vaikais problemos ir jy sprendimo
budai®, lektoré doc. dr. Nijol¢ Liobikien¢ ir ,,Protinio atsilikimo, psichikos ligy bei priklausomybiy
paveldimumo tikimybé®, lektoré Kretingos psichikos sveikatos centro direktoré psichiatré Inna
Virsilieng),
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e suorganizuoti 2 susitikimai dél gerosios patirties pasidalijimo su Zemaitijos regiono GIMK
specialistais Kretingos socialiniy paslaugy centre ir su Kauno vaiky gerovés centro ,,Pastogé*
direktoriumi Kaune.

2016 metais buvo vykdytas projektas ,,Kelias i Seimg“. LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija jo finansavimui skyré 3558,40 Eur 1éSy. Pateikti dokumentai dél projekto finansavimo
sutarties pratgsimo 2017 metams.

2.4. DIENOS VEIKLOS TARNYBA

Tarnybos veiklos sritys:

e socialiniy jgudziy ir palaikymo paslaugos Centre socialinés rizikos Seimy vaikams,
socialinés rizikos vaikams, socialiai remtinose Seimose bei socialiniy, psichologiniy ir kitokiy
problemy turinéiose $eimose augantiems vaikams;

e dienos socialinés globos paslaugos Centre senyvo amziaus ir suaugusiems asmenims su
negalia.

Dienos veiklos tarnyboje teikiamos §ios bendrosios ir specialiosios socialinés paslaugos:
informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo;
maitinimo ir transporto organizavimo;
sociokultrinés;
asmenings higienos ir prieziiiros organizavimo;
socialiniy jgiidziy ugdymo ir palaikymo;
dienos socialinés globos.

2.4.1. Socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo paslaugos socialinés rizikos ir kity Seimy
vaikams

Sios paslaugos pradétos teikti nuo 2006 mety. Orientuodamiesi i iSsikeltus uzdavinius,
Tarnybos socialiniai darbuotojai teikia socialing pagalbg vaikams, turintiems problemy ir sunkumy
Seimoje, mokykloje, visuomenéje, ugdo vaiky socialinius jgtidZius ir organizuoja jy laisvalaikj,
plétoja vaiky gebéjimus, skatina jy fizing, psiching bei socialing branda, ugdo dorinius, Seiminius,
darbinius, sveikos gyvensenos ir higienos jgiidzius, formuoja Zzmogiskyjy vertybiy prioritetus,
tolerancijg, sugebéjimg integruotis visuomengje ir pan. Vaikams Tarnyboje stengiamasi sukurti
saugig ir sveikg aplinka. Teikiant socialines paslaugas vaikams, bendradarbiaujama su jy Seimomis,
artimaisiais, ugdymo institucijy pedagogais, bendruomene ir kt. institucijomis.

Tarnybos patalpos, kuriose organizuojama vaiky veikla, yra renovuotos ir pritaikytos Siai
veiklai. Materialing baze, skirtg vaiky dienos socialinés priezitiros paslaugy teikimui sudaro:

. Dienos veiklos tarnybos patalpos (bendras $iy patalpy plotas yra 251,45 kv. m.):

. 2 laisvalaikio praleidimo ir pamoky ruoSos kambariai, 2 zaidimy kambariai, 1
kompiuteriy kambarys, 1 socialiniy darbuotojy kambarys, 2 WC patalpos, 1 dusas, 2 ribinélés, 2
virtuveélés;

J sale, krepsinio, lauko sportiniy treniruokliy aikstele;

. dailés ir kity terapijy uzsiémimy kambarys;

J jvairus inventorius (didaktiniai ir kt. Zaidimai, knygos, sportinis inventorius,
kompiuteriai, muzikinis centras, televizoriai ir kt.);

. interneto rysys;

o vaiky pavézéjimui skirtos transporto priemonegs.

Visos vaiky veiklai naudojamos patalpos atitinka technines, sanitarines ir higienos normas
bei priesgaisrines saugos salygas. Vaiky veikla vykdoma dviejose grupése.
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Vaiky skaiciaus kaita 2010-2016 metais

45 - 42
39 40 39 37
40 7 35
35 - 32
28
30 1 26 26 iukai
24 23 23 M Berniukai
25 | 22
20 Mergaités
1 16
13 13 13 14 15 Vaikai
15 -
9
10 -
5 _
0 1 T T
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2016 metais paslaugos buvo suteiktos 22 Seimy 37 vaikams — 22 berniukams ir 15 mergaiciy.
Vaiky amzius — nuo 6 iki 18 mety.

Vaiky skaidiaus kaita 2016 metais

Vaiky skaicius mety Pradéta teikti Nutraukta paslaugy Vaiky skaicius I8 viso vaiky per
pradzioje paslaugy mety pabaigoje metus
24 13 7 30 37
I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju
berniuky | mergai¢iy | berniuky & mergaic¢iy | berniuky | mergaic¢iy | berniuky | mergaiciy | berniuky | mergaiciy
15 9 7 6 5 2 17 13 22 15

Tarp paslaugas gaunanciy vaiky dominavo berniukai, nes jie turi didesniy elgesio ir (ar)
uzimtumo problemy, todél dazniau yra nukreipiami uzsiémimams Dienos veiklos tarnyboje. Vaiky
kasdieninis lankomumas ir dalyvavimas tarnybos vykdomose programose sieké 83 procentus.

-----

Vaiky skaicius pagal jy amZiy 2016 mety pabaigoje
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Mergaites 1 2 3 1 2 1 1 2 - 2 - -
Berniukai - 4 2 - 2 - 3 3 1 3 3 1
VISO: 1 6 5 1 4 1 4 5 1 5 3 1

Paslaugy teikimas DVT vaikams nutrauktas dél jvairiy priezas¢iy: Seimos iSvyko gyventi |
rajono pakrast] ar ] uzsienj, vaikai tapo pilnameciais, pakeista paslaugy riisis, vaikai pradéjo lankyti
sporto mokykla ir paslaugy laikas tapo nesuderinamas bei pan.

Paslaugy gavéjai bei prieZastys dél kuriy jiems buvo teikiamos paslaugos

Vaikai Seimos

Bendras vaiky, kuriems per metus buvo teikiamos Bendras $eimy, kuriy vaikams per metus buvo teiktos

socialinés paslaugos tarnyboje, skaiCius socialinés paslaugos tarnyboje, skaicius

37 22
IS jy — socialinés Delikventinio Vaikai, augantys I$ju-— Seimos, kuriose auga Mazas pajamas
rizikos Seimy elgesio socialinés mazas pajamas socialinés socialinés rizikos gaunancios §eimos
vaikai rizikos vaikai gaunanciose Seimose | rizikos Seimos vaikai
19 2 16 12 2 8

Kasdien istisus metus, i$skyrus moksleiviy atostogy metu, vaikams buvo teikiama pagalba
pamoky ruosoje. Veikla buvo vykdoma pagal jvairias programas: ,,Socialiniy jgudziy ugdymas®,
»Saves pazinimas per dailg®, ,,Gamtos biciuliai®, ,,Gudruciy klubas®, ,,Rankdarbiai®, ,,Sveikuoliai®,
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,, Virtuvés virtuozai®. Pasaky terapijos uzsiémimus bei individualias konsultacijas vedé psichologé.
Buvo vedami pokalbiai, diskusijos jvairiomis temomis, vaiky pasiekimy ir elgesio vertinimo
popietés, grozinés vaikisSkos literatiiros skaitymas, muzikos jrasy klausymas ir aptarimas, buvo
organizuojami fizinio aktyvumo, sveikos gyvensenos uzsiémimai saléje ir lauke. Vaikai noriai
dalyvavo ir patys organizavo jvairias viktorinas, konkursus, diskusijas, $ventes, varzybas, Sventé
gimtadienius, savo pieSinius ir darbelius atliktus jvairiomis technikomis pristaté jstaigoje bei miesto
vieSojoje bibliotekoje. Daug démesio buvo skiriama kasdieniy gyvenimisky jgiidziy ugdymui
(patalpy tvarkymas ir prieziura, paruosSiamasis darbas virtuvéje, aplinkos tvarkymas ir kt. talky
organizavimas ). Vaikus dziugino pazintinés ekskursijos j Klaipédos konditerijos fabrika ,,Roshen®,
Kretingos muziejy ir edukacine programa ,,Dvaro kepiniai“, Kretingos rajono apylinkés teisma,
miesto vie$aja M. Valanéiaus biblioteka, pramoginés i§vykos j ,,Maliiny kaima*, Sliktinés ir Kveciy
miskus, ,,Atostogy parka®, ,,Sky parka“ ir kt. Dienos veiklos tarnybos vaikai ir darbuotojai jau keleta
mety yra aktyvis ,,Maisto banko* akcijos savanoriai.

2016 metais Tarnyboje buvo vykdomas projektas ,,Pagalba vaikui ir Seimai — sékmingos
socializacijos garantas“. Projekto laimétomis 1éSomis vaikai turé¢jo galimybe aplankyti nemazai
kultiiriniy viety bei renginiy, vykti i turistines, pazintines i§vykas. Buvo jsigyta sporto uzsiémimy
inventoriaus, priemoniy vaiky uzimtumui, praturtinta vaiky karybiniams uzsiémimams asmens
higienos bei buities priemoniy ir kt.

2.4.2. Dienos socialinés globos paslaugos

Centre Sios paslaugos pradétos teikti 2009 mety kovo 30 dieng. Paslaugos teikiamos senyvo
amziaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia.

Teikdami dienos socialinés globos paslaugas, Tarnybos darbuotojai padeda spresti su fizine
ir psichine negalia bei jvairiais socialiniais sunkumais susijusias problemas, skatina socialinj asmens
aktyvumg, maZzina socialing atskirtj, organizuoja laisvalaikio uzimtumo, sveikatos palaikymo bei
stiprinimo veikla. Teikiamos individualios ir grupése psichologinio konsultavimo paslaugos padeda
senyvo amziaus ir negalig turintiems asmenims ugdyti pozityvy saves suvokima, kurti ir palaikyti
tarpasmeninius santykius, vystyti tarpusavio bendravimo jgiidzius, formuoti jsitraukimo bei
asmenineés vertés pojiti, moko padéti ir priimti pagalba i§ kity. Psichologo konsultacijy metu
sickiama orientuotis j situacines problemas bei ieSkoti konstruktyviy sprendimy. Siekiant palaikyti,
atstatyti ir stiprinti paslaugy gavéjy sveikata, jiems teikiamos ergoterapijos, masazo, individualios
ir grupinés kineziterapijos paslaugos.

Senyvo amZiaus ir suaugusiy asmeny su negalia skaiciaus palyginimas per 2010-2016 m.
25
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Pateiktoje diagramoje matyti, kad tarp senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su
negalia moterys dominuoja dél statistiskai ilgesnio gyvenimo amziaus ir didesnio poreikio
bendrauti.

2016 metais paslaugos buvo suteiktos 23 senyvo amziaus asmenims I suaugusiems
asmenims su negalia, i§ jy 18 motery ir 5 vyrams. Paslaugos pradétos teikti 11 asmeny, 8 paslaugy
gavéjams paslaugos nutrauktos. Pagrindinés dienos socialinés globos paslaugy nutraukimo senyvo
amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia priezastys: 2 asmenims dél pablogéjusios
sveikatos paskirtos paslaugos namuose, 2 asmenys iSvyko gyventi j kita rajong, 4 paslaugas
gaunantys asmenys mire.

IS dienos socialinés globos paslaugas gavusiy asmeny jauniausiam buvo 62 metai, 0
vyriausiam — 91 metai. Tarp paslaugas gaunanc¢iy asmeny daugiausia buvo per 80 mety — 12 asmeny.
8 asmenims nustatytas specialus nuolatinés priezitiros poreikis, 8 - specialus nuolatinés slaugos
poreikis.

2016 metais senyvo amZiaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia skaiciaus kaita

Asmeny skaicius Per metus paslaugos Per metus paslaugy | Asmeny skaiCius | IS viso asmeny per

mety pradZioje pradétos teikti teikimas nutrauktas mety pabaigoje metus
12 11 8 15 23
I8 ju I8 ju I8 juy I8 juy I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju I8 ju
vyry motery vyry motery vyry motery vyry motery vyry motery
1 11 4 7 - 8 5) 10 5) 18

2.5. UKIO TARNYBA

Tarnybos veiklos sritys:

* transporto paslaugy organizavimas;

* maitinimo paslaugy organizavimas;

» skalbimo paslaugy organizavimas;

* Centro pastaty, teritorijos, jrenginiy, inventoriaus prieziiira;

* Centro darbuotojy prieSgaisriné ir darbo sauga;

* Centro darbuotojy ir paslaugy gaveéjy apripinimas prekémis bei paslaugomis,
vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymu.

2.5.1. Transporto organizavimo paslaugos

Kretingos socialiniy paslaugy centras 2016 metais paslaugas teiké 8 transporto
priemonémis: Renault Trafic, Opel Vivaro, VW Crafter, Opel Omega, 2 Opel Mokka ir 2 Skoda
Octavia. Siomis transporto priemonémis nuvaziuota 122 520 kilometry (2015 metais - 109 931
kilometras). Transporto paslaugos teikiamos Kretingos rajono gyventojams ir jstaigoje paslaugas
gaunantiems paslaugy gavéjams.

Pagal sudarytas transporto paslaugy teikimo sutartis 3 kartus per savait¢ 2 pamainomis
klientai vezami ] hemodializiy procediras Palangoje. Per 2016 metus ilgalaikés transporto
paslaugos buvo teiktos 12 klienty. Mety eigoje sudaryta 1 nauja sutartis. 6 klientai j hemodializés
procediiras buvo vezami 1§ miesto, 6 asmenys - 1§ kaimisky vietoviy.

Transporto paslaugy (hemodializés) kilometry ir paslaugy gavéjy skaiciaus palyginimas

2011-2016 m.
Metai 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Paslaugy gavé¢jai 16 12 14 13 11 12
Nuvaziuoti kilometrai | 85 295 46 867 50 589 40 481 41 090 38 546
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Vienkartinés transporto paslaugos pagal klienty prasymus suteiktos 41 asmeniui, nuvaziuota
— 2637 km (2014 m. - 33 asmenys, nuvaziuota 3088 km, 2015 m. — 45 asmenys, nuvaziuota 3664
km). Teikiant transporto organizavimo paslaugas (hemodializés ir vienkartinés paslaugos) i§ viso
pravaziuoti 41 183 kilometrai. Pagal Savivaldybés tarybos patvirtintg vieno kilometro jkainj 0,41
Eur Sios paslaugos kainavo 16 885 Eur. Uz suteiktas transporto paslaugas, pritaikius lengvatas,
asmenys sumokéjo 3873 Eur.

Rajono nejgaliesiems techninés pagalbos priemonés jstaigos transportu parvezamos i$

Klaipédos, pagal asmens praSyma pristatomos j asmens namus bei grazinant pasiimamos i$ kliento.
Teikiant Sias paslaugas nuvaziuoti 2972 kilometrai.
Transporto organizavimo paslaugos teikiamos Dienos veiklos tarnyboje paslaugas gaunanciy vaiky,
gyvenanciy kaimuose, pavézinimui po uzsi€mimy j namus ir senyvo amziaus asmeny bei suaugusiy
asmeny su negalia, gaunanciy dienos socialinés globos paslaugas Dienos veiklos tarnyboje,
atvezimui j jstaiga bei parvezimui namo (nuvaziuota 21 180 km). Transportas naudojamas Vaiky
globos (ripybos) tarnyboje paslaugas gaunanciy vaiky pavézéjimui | gydymo jstaigas, ribams bei
avalynei nusipirkti, iSvykoms ir kt. (nuvaziuoti 8375 km), Centre apgyvendinty krizinéje situacijoje
atsidiirusiy asmeny tarpininkavimo paslaugy organizavimui (nuvaziuota 3015 km), pagalbos |
namus paslaugy organizavimui (nuvaziuoti 9144 km), paslaugy globéjams teikimui (nuvaZziuota
2831 km), Gikinéms ir administracinéms reikméms (nuvaziuota 6395 km).

Vykdant projekta ES finansuojama projekta ,,Integrali pagalba senyvo amzZiaus ir nejgaliems
asmenims Kretingos rajone* jsigytais 4 automobiliais, kuriais darbuotojai teiké integralios pagalbos
paslaugas klienty namuose nuvaziuota 27 425 kilometry (2015 metais - 22 621 km).

2.5.2. Maitinimo organizavimo ir kitos paslaugos

Centre yra atskiras maitinimo blokas (virtuve, maisto sandéliai). Darbuotojai: viréja,
sandélininke, bendrosios praktikos slaugytoja, kuri yra atsakinga uz Sio bloko darba. Centre
maitinami Vaiky globos (rlipybos) ir Dienos veiklos tarnybos paslaugy gavéjai bei jstaigos
patalpose jsikiirusio lopSelio-darzelio ,,Voveraité dviejy grupiy vaikuciai (vidutiniskai 90 asmeny).
Siekiant uztikrinti sveika mitybga, didelis démesys buvo kreipiamas j produkty galiojimo terminus,
fasavimg bei kokybe. Bendradarbiaujant su Visuomenés sveikatos centru, iStirtas vanduo, atlikti
Jvairts ploviniy méginiai.

2016 m. lapkri¢io-gruodzio ménesiais atlikti vieSieji pirkimai maisto produkty tiekimui nuo
2017 m. sausio 1 d.

Ukio tarnyba riipinasi Centro pastaty, teritorijos, jrenginiy, inventoriaus priezitira. 2016
metais atlikti remonto darbai: jrengtas kabinetas socialinéms darbuotojoms darbui su vaiky globéjais
(rlipintojais), jrengtos dvi sanitarinés ir viena pagalbiné patalpa, atnaujintos izoliatoriaus patalpos,
sumontuoti langy roletai, jsigytas ir sumontuotas stacionarus projektorius. 2016 metais jsigytas
Jvairus inventorius: raSomieji stalai, patalyné, elektrin¢ virykle, gartraukis, virtuvés reikmenys,
kineziterapijos ir sporto priemonés, kompiuteriniai bei didaktiniai zaidimai, kompiuteriai, darbo bei
apsaugos priemonés ir kt. Saugaus darbo uztikrinimui 2016 metais atlikti elektros jrenginiy varzy
matavimui.

2.6. Kity specialisty teikiamos paslaugos

Paslaugos rusis — kineziterapijos, masazo, ergoterapijos ir sveikatos priezitiros paslaugos.

2016 metais senyvo amziaus ir suaugusiems asmenims, gaunantiems dienos socialinés
globos paslaugas jstaigoje ir asmens namuose kineziterapijos paslaugas teikeé 2 kineziterapeutés ir
1 ergoterapeuté (viso 2 etatai). Nuo 2016 mety geguzés ménesio pradétos teikti masazo, o nuo
rugpji¢io ménesio ir ergoterapijos paslaugos. Siy paslaugy teikimas uZtikrina asmeny fizinés
sveikatos grazinima, palaikyma, fizinés negalios kompensavima judesiu.
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Paslaugy gavéjams Centre pravesta 270 individualiy ir 124 grupiniy kineziterapijos bei
masazo uzsiemimy. Siy paslaugy teikimui praturtintas Centre esamas inventorius naujomis
priemonémis: elipsiniu treniruokliu, bégimo takeliu, gimnastikos kiliméliais, medicininémis
Sirmomis, treniruokliais pirStams, pe€iy juostai, ergoterapinémis masémis, kamuoliukais plastakos
mankstai, elastinémis juostomis, kamuoliais, masazuokliais kojoms, pédoms, hanteliais ir kt.
Paslaugy teikimui jrengtas masazo kabinetas, salé. 2016 metais individualias Kineziterapijos
paslaugas asmens namuose kineziterapeuté suteiké 26 Kretingos mieste ir rajone gyvenantiems
senyvo amziaus ir nejgaliems paslaugy gavéjams.

Centro bendrosios praktikos slaugytoja rupinasi Vaiky globos (ripybos) bei Dienos veiklos
tarnybose paslaugas gaunanciy vaiky ir senyvo amziaus asmeny visaverc¢iu maitinimu, sveikata,
kontroliuoja jstaigos ir aplinkos sanitarin¢ biuikle.

2016 metais Vaiky globos (riipybos) tarnyboje gyvenantys vaikai buvo siunciami
profilaktinei apziiirai pas savo Seimos gydytoja. Riipinantis vaiky sveikata, jie buvo konsultuojami
ir gavo $iy specialisty gydyma: psichiatro — 4 vaikai, kardiologo — 1 vaikas, odontologo — 10 vaiky,
4 — traumatologo. Pasirpinta 9 vaiky sveikatos pazymy isémimu, 5 vaikams taikytas stacionarus
gydymas ligoningje.

Aktyvi medicininé priezitra atlickama ir pagalba teikiama vaikams, kurie kartu su
motinomis apgyvendinami Pagalbos Seimai tarnyboje, bei Dienos veiklos tarnybos senyvo amziaus
ir suaugusiems asmenims su negalia.

Sanitarinio Svietimo veikla vykdoma jvairiais aspektais. Vaikams ir Pagalbos Seimai
tarnyboje gyvenancioms Seimoms daug buvo kalbama apie asmens higieng ir uzkre¢iamyjy ligy
profilaktikg (12 pokalbiy), rikymo, alkoholio Zalg tieck auganc¢iam organizmui, tiek suaugusiam
Zzmogui (4 pokalbiai), sveika mityba (7 pokalbiai), gripo profilaktika (11 pokalbiy), burnos higieng
(6 pokalbiai).

Paslaugos rusis — psichologiné pagalba.

Psichologés veiklos tikslas — teikti psichologing pagalbg paslaugy gavéjams ir Centro
darbuotojams, padedant spresti kylancias emocines, elgesio, bendravimo, mokymosi, jvairiy kriziy,
smurto ir kt. problemas.

Pagrindinés psichologo veiklos sritys: psichologinés pagalbos paslaugy gavéjams
suteikimas, jy psichologiniy ypatumy jvertinimas, Centro bendruomenés konsultavimas,
bendradarbiavimas, dokumenty pildymas, savisvieta.

Psichologiné pagalba teikta jvairioms paslaugy gavéjy grupéms: SPC globojamiems
(rupinamiems) vaikams ir jy tévams, socialinés rizikos vaikams, socialinés rizikos Seimose
augantiems vaikams ir jy Seimos nariams, kritingje padétyje atsidiirusiems asmenims,
apgyvendintiems SPC Pagalbos Seimai tarnyboje, Senyvo amziaus asmenims bei suaugusiems
asmenims su negalia, Seimose globojamiems (ripinamiems) vaikams ir jy globéjams (rapintojams),
Centro darbuotojams ir kt.

55 asmenims (2015 m. 45 asmenims) suteikta 513 individualiy konsultacijy ir pokalbiy
(2015 m. 427 individualios konsultacijos ir pokalbiai). 4 darbuotojams pravesta 16 rekomendacinio
pobiidzio pokalbiy. Vykdyta 20 grupiniy konsultacijy, kuriose dalyvavo 16 Seimos nariy.

2016 metais taikytos pasaky ir zaidimy terapijos. Grupinius terapijy uzsiémimus lanké
vaikai ir suauge asmenys. 19 asmeny pravesti 23 pasaky terapijos ir 26 asmenims pravesti 34
zaidimy terapijos uzsiémimai. Senjorams jvyko 40 grupiniy uzsiémimy.

2016 metais surengti 4 grupiniai atvejy analizés uZsiémimai, kuriuose dalyvavo 9
darbuotojai. 11 karty teiktos tarpininkavimo paslaugos jvairiuose susitikimuose.
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3. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2015 m. ir 2016 m. sprendimais patvirtinti 77
Kretingos socialiniy paslaugy centro darbuotojy etatai. 2016 m. gruodzio 31 dienos duomenimis,
Centre dirbo 99 darbuotojai, i$ kuriy 5 darbuotojai i$¢je vaiko priezitiros atostogy.
proc. viso personalo. Administracijoje dirba 6 darbuotojai (6,4 proc. viso personalo), Ukio tarnyboje
— 9 darbuotojai (9,6 proc. viso personalo), 13 socialiniy darbuotojy (13,8 proc. viso personalo) ir 8
Kiti specialistai (8,5 proc. viso personalo). Visi socialiniai darbuotojai yra jgije aukstajj socialinio
darbo arba jam prilyginamg iSsilavinima.

Administracijos

darbuotojai Aptarnaujantis ukio
6,4% personalas
9,6%
Socialiniai
Soc. darbuotojai
darbuotojy ir 13,8%
slaugytojy
padéjéjai
61,7 % Specialistai
8,5 %

2016 metais darbo sutartys buvo sudarytos su 57 darbuotojais, i$ jy: 34 ES finansuojamo
projekto vykdymui, 5 pagal Viesyjy darby jgyvendinimo ir finansavimo sutartis, 8 terminuotos
sutartys darbuotojy pavadavimui, 10 darbuotojy neterminuotos darbo sutartys.

Per 2016 metus darbo sutartys nutrauktos su 55 darbuotojais, i§ jy su 28 — darbuotojo
pareiSkimu, su 25 — su¢jus darbo sutarties terminui ir su 2 — kitos nutraukimo prieZastys.

Darbuotojy (slaugytojos, slaugytojy padéjéjy, kineziterapeutés), teikianciy dienos socialinés
globos paslaugas asmens namuose, etatai iki 2016 mety birzelio 1 dienos buvo finansuojami i$
savivaldybés biudzeto 1€Sy. Nuo 2016 m. birzelio 1 dienos pradéjus vykdyti ES finansuojama
projekta, su Sias paslaugas teikianciais darbuotojais nutrauktos ir sudarytos naujos darbo sutartys.

Klaipédos ir kity miesty aukstyjy mokykly studentai, studijuojantys socialinj darba ar
socialinius mokslus, praktikos ar apklausy atlikimui renkasi Centra. 2016 metais Centre praktika
atliko 7 studentai.

Per 2016 metus zmogiskyjy iStekliy valdymui ir Centro veiklos organizavimui iSleisti 1141
1sakymas:

Atostogy 139
vnt.

Personalo 196
vnt.

Per 2016 metus gauta 724 vnt. jvairiy dokumenty , iSsiusta 613 dokumenty.

Komandiruociy 17 vnt.

Veiklos 789
vnt.
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3.1. Kvalifikacijos kélimas

2016 metais jvairiuose mokymuose, seminaruose, konferencijose dalyvavo ir taip savo
kvalifikacijg kélé 67 darbuotojai. Centro darbuotojai 211 dieny vyko j 105 seminarus, Kuriuose
iSklausé 1373,5 valandas teoriniy bei praktiniy mokymy. Per 2016 metus darbuotojai isklausé 22
skirtingas mokymy temas. Mokymai vyko Kretingoje, Klaipédoje, Palangoje, Kaune, Vilniuje.
Keletas darbuotojy kvalifikacijos kélimo mokymuose/seminaruose dalyvavo daugiau nei po vieng
kartg. 2016 metais darbuotojy kvalifikacijai kelti iSleista 3552 Eur (2015 m. - 2392 Eur).

2016 metais vykdéme 4 projektus, skirtus jvairioms paslaugy gavéjy grupéms. Du
projektus finansavo Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, viena projektg -
Europos socialinio fondo agentiira, vieng projekta — geranoriski asmenys.

Projektiné veikla jstaigai pritrauké 123 558,40 eury 1ésy.

Projektas ,,Integrali pagalba senyvo amziaus ir nejgaliems asmenims Kretingos rajone‘
buvo vykdomas nuo 2016 mety birZelio ménesio. Vykdymo metu panaudota 106 784 eurai 1&sy.

Centras deSimtus metus jgyvendino projekta ,,Pagalba vaikui ir Seimai — sékmingos
socializacijos garantas®. Projektas skirtas kompleksinei pagalbai socialinés rizikos, socialiai
remtinose Seimose bei socialiniy, psichologiniy ir kitokiy problemy turin¢iose Seimose augantiems
vaikams ir jy Seimos nariams teikti, uztikrinant efektyvy Seimos funkcionavima bei siekiant iSspresti
vaiko socializacijos ir laisvalaikio uzimtumo problemas. Projekta finansavo LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerija. 2016 metams skirta 13 216 eury 1¢sy.

Centras astuntus metus vykdo projekta ,.Kelias j Seima“. Sis projektas skirtas vaiky
globéjy (ripintojy) ir jtéviy paieskai, rengimuli, atrankai, konsultavimui ir pagalbos jiems teikimui.
Projekto tikslas - skatinti vaiky globg Seimoje bei teikti pagalbg Seimai, siekiant uZztikrinti
stabiluma vaiko gyvenime, kuris teigiamai atsiliepty jo fiziniam, emociniam ir socialiniam,
pazintiniam bei kulttiriniam ir dvasiniam vystymuisi. Projektg finansavo LR Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija. 2016 metams skirta 3558,40 eurai 1é8y.

Centras penktus metus i$ eilés mety pabaigoje dalyvavo projekte ,,Vaiky svajonés®, kurio
tikslas — iSpildyti socialing atskirtj patirian¢iy vaiky kalédines svajones. Socialiné darbuotoja
uzpildytas vaiky svajoniy anketas patalpino projekto internetiniame puslapyje. Lietuvoje ir
uzsienyje gyvenantys geranoriSki Zmones iSpildé visas 39 vaiky svajones. Vaikams buvo
padovanoti, Ieliy veziméliai, 1€lés, I€ktuvai ir masinos su distanciniu valdymu, kamuoliai, knygos,
ausinés ir kt.

Konkursuose laiméty projekty finansavimo palyginimas 2010-2016 m.

Projekty finansavimo léSos

500000 -
400000 381550
300000 -
200000 -
93900 102784 123558
100000 | 60120 51320 62520
, m = mm W B

2010 m. 2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m.




22

5. FINANSAVIMAS

Centro veikla finansuojama 1§ savivaldybés ir valstybés biudzeto 1ésy.
Lenteléje pateikiama 2014 - 2016 m. Centro biudzeto i$laidy sandara

Eil. Suma (tikst.)
Nr. Finansavimo Saltinis ir paskirtis 2014 m. 2015 m. 2016 m.
Lt Eur Eur
1. Savivaldybés biudZeto 1éSos, skirtos istaigos 1298,2 409,4 518,7
funkcijoms vykdyti:
1.1. Darbo uzmokestis 888,0 280,1 336,1
Socialinis draudimas 264,0 88,6 115,6
1.2. Prekés ir paslaugos 146,2 40,7 67,0
2. VieSyju darby programos vykdymas (darbo 23,6 12,0 7,0
uzmokestis, socialinis draudimas ir kitos prekeés)
2.1. | Savivaldybés skirtos 1éSos 7,1 3,7 1,3
2.2. | Darbo birzos skirtos 1€3os: 16,5 8,3 5,7
2.2.1. | Subsidija 50 3,2 3,9
2.2.2. | Viesieji darbai 11,5 51 1,8
3. UZ socialines paslaugas surinktos 1éSos 88,0 60,9 48,6
3.1. Seneliy priezitira 76,3 54,8 445
3.2. Transporto paslaugos 11,1 5,6 3,9
3.3. | Skalbimo paslaugos, apgyvendinimo paslaugos PST, 0,6 0,5 0,2
technikos nejgaliesiems pristatymas j namus
4. Kitos 1éSos: 598,9 152,5 2247
4.1. | Valstybés l1ésos: 214,5 49,5 104,1
4.1.1. | Globos (riipybos) iSmoka vaikui 68,5 19,9 25,5
4.1.2. | Specialiosios tikslinés dotacijos (nejgalieji) 51,9 29,6 75,2
4.1.3. | Specialiosios tikslinés dotacijos (soc. rizikos Seimos) 94,1 - -
4.1.4. | Minimalios ménesinés algos padidinimui - - 3,4
4.2. | Laiméty projekty 1éSos: 3815 102,8 123,5
4.2.1. | LR valstybés 1éSos 76,6 224 16,8
4.2.2. | Europos Sajungos 1€Sos 304,9 80,4 106,7
4.3. | Réméjy lésos 1,7 - 0,4
4.4. | Gyventojy pajamy mokestis 2% 1,2 0,2 0,1
IS VISO: 2008,7 634,8 802,4

6. GAUTA PARAMA

Siekdami uztikrinti kokybiSky paslaugy teikimg, rasti biidy padéti besikreipiantiems
asmenims ne tik teikiamomis paslaugomis, bet ir materialinémis priemonémis, Centro darbuotojai
intensyviai ie§kojo paramos.

Nuo 2011 m. sausio 10 d. Centras pradéjo bendradarbiauti su Labdaros ir paramos fondu
,Maisto bankas“. 2016 metais savanoriai, dalyvaudami ,,Maisto banko* akcijose kovo ir spalio
ménesiais, surinko 1969 vienetus maisto produkty uz 2059,62 eury (2015 metais - 2293 vienetus uz
2056,02 eury). Maisto produktai iSdalinami labiausiai paramos stokojancioms Seimoms,
atsidtrusioms krizinése situacijose ar socialinés rizikos Seimoms, kuriy vaikai lanko Dienos veiklos
tarnyba, skurdziai gyvenantiems senyvo amziaus asmenims, kuriems paslaugos teikiamos namuose.
Centre nuolat veikianti Paramos priémimo ir skirstymo komisija dél paramos priémimo ir
paskirstymo 2016 metais surasé 7 protokolus. Parama gauta maisto produktais 1§ paramos ir labdaros
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fondo ,,Maisto bankas®, i§ UAB ,,Molupis ir Ko*, piniginémis léSomis, buities priemonémis,
knygomis.
2016 metais Centras materialinémis vertybémis gavo paramos uz 2580,82 eury.

7. |STAIGOS VEIKLOS PATIKRINIMAS

Centre 2016 metais atlikti 4 patikrinimai.

Kretingos rajono savivaldybés administracijos Centralizuotas vidaus audito skyrius atliko
Kretingos socialiniy paslaugy centro darbuotojy tarptautinio kvalifikacijos kélimo seminaro
vertinimo vidaus audita. 2016 m. geguzés 27 d. surasyta Vidaus audito ataskaita Nr. (17.5.) VA3-
04.

Klaipédos teritoriné darbo birza 2016 m. rugpjucio 18 d. atliko darbo rotacijos jgyvendinimo
kontrolinj patikrinima.

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Klaipédos
departamento Kretingos skyrius 2016 m. lapkri¢io ménesj jvertino Centro atitiktj Lietuvos higienos
normos HN 124:2014 ,,Vaiky socialinés globos jstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai‘ ir
atitikt] Lietuvos higienos normos HN 125:2011 ,,Suaugusiy asmeny stacionarios socialinés globos
istaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“. SuraSytas 2016 m. gruodzio 15 d. patikrinimo
aktas Nr.PA.3.22-150 (18.23.4.5.3.22).

Klaipédos visuomenés sveikatos centras 2016 m. lapkri¢io ménesj atliko patikrinimg teisés
akty reikalavimy atitiktj dél maisto produkty higienos. 2016-11-24 surasytas VieSojo maitinimo
imong¢s patikrinimo aktas Nr. 38VM]P-76.

2016 metais Kretingos rajono laikras¢iuose ,,Pajiirio naujienos® ir ,,Svyturys* publikuoti
straipsniai: ,,Dirba sunkiausig darba — augina Zmogy®, ,,Pagerbé ilgamecius globg&jus®, ,,Svetimi
vaikai paverge $irdj, ,,Sventéms papuosé centro globotinius®, ,,Jteisins socialinio globéjo darba*.
Centro internetiné svetainé nuolat atnaujinama ir lankytojai gali rasti joje visg reikalinga informacija
apie Centra, jo veikla, teikiamas paslaugas. [staiga turi savo paskyrag Facebook tinklapyje.

Centro veikla ir teikiamos paslaugos buvo pristatytos | jstaigg atvykusiems socialiniy
institucijy atstovams i§ Palangos, Gargzdy, Klaipédos, Silutés, Skuodo, Nidos, Siauliy. Mety
pabaigoje prieméme svecius 1§ Norvegijos.

Istaigos darbuotojai susipazinimui su socialiniy paslaugy organizavimu vyko ] TelSiy,
Vilniaus ir Kauno jstaigas. Vystant bendradarbiavimo rySius dalyvavome Siose iSkilmése: Klaipédos
socialiniy paslaugy centro ,,Dané* atidarymo Sventéje, Kretingos Dienos veiklos centro 15-kos mety
ir Padvariy socialinés globos namy 70-ies mety sukak¢iy paminéjimuose.

Pagrindiniai Centro bendradarbiavimo partneriai yra Kretingos miesto ir rajono senitinijos,
Kretingos miesto ir rajono sveikatos prieziiiros ir Svietimo jstaigos, Vaiko teisiy apsaugos skyrius,
policija, Darbo birza, Kretingos r. M. Valanciaus vie$oji biblioteka, nevyriausybinés organizacijos:
Kretingos motery informavimo ir mokymo centras, Labdaros ir paramos fondas ,,Maisto bankas®,
Labdaros ir paramos fondas ,,Jaunimo sodyba“ ir kt.




